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Anna-Lena Hesselroth Ansvarig utgivare for Spaning.

Sommar och sol!

onn

aren dr hir! Och snart dr det sommar, med férhoppningsvis, massor med
sol och bad. Semester nirmar sig ocks — och visst lingtar man efter lite
ledighet — men, jag har mycket som ska hinnas med innan det dr dags...

Nir jag ldste artiklarna om trivselassistenter, grénskande tippor och bal-
konger samt "Lisning som startar samtal”i det hir numret av Spaning, stannade
jag upp och lit det sjunka in. Hur viketigt 4r det inte att kunna vara hir och nu
och att ta tillvara pa alla guldstunder i vardagen? Det sldr mig ocksd att jag i
takt med att jag blir dldre mer och mer uppskattar att njuta av att iaktta natu-
rens sma underverk, som t.ex. nir jag idag upptickte att talgoxen hade flyteat
in i vér fagelholk.

Jag funderar pa att om man arbetar inom vard och omsorg, sa blir det inte
bara vikeigt for egen del att vara i nuet, utan ocksa viktigt for de vi hjilper och
stddjer i vira arbeten.

Pi tal om semester — att vi kan anstilla semestervikarier ir en férutsittning
for att alla ska £ sin efterlingtande semester. Det 4r ocksé viktigt att gymnasie-

elever som gir vard- och omsorgsprogrammet vill arbeta hos oss, eftersom de
har ritc kompetens. Dirfor blev jag bekymrad nir jag liste artikeln sid 8-9 om
"Utbildningen som ger jobb” att endast en av de gymnasieelever som journalisten
triffade, skulle arbeta hos oss i sommar. Varfor viljer si f2 Malmé stad? Lyckas vi
inte nd ut med vilka intressanta arbeten man kan séka hos oss? Hur tar vi hand
om eleverna under deras praktik? Fragorna ir minga... Vi har, som Yvonne
berittar i artikeln, manga olika arbeten att vilja bland och det finns stora méj-
ligheter till fortsatt arbete, vilket borde gora oss intressanta som arbetsgivare.

Det hiir behover vi alla hjilpas &t ate fundera pé, det ska i alla fall jag — och
s ska jag trina pé att vara i nuet s att jag inte springer forbi en massa gulds-
tunder - Carpe diem!

Anna-Lena Hesselroth,
HR-strategiska avdelningen,
som dnskar alla en skon sommar!
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Helena Sternklev Lindholm &r
trivselassistent pa Paronskogen.

Extra hander ger trivsel

”God morgon Majken, far det vara lite kaffe i dag?” Helena Sternklev Lindholm, 22,
satter guldkant pa vardagen pa Paronskogens vardboende.

et behovs fler hinder i dldrevarden. P4 Piron-
D skogen i Hyllie har tre unga vuxna med littare

funktionsnedsittning fitt jobb som trivselas-
sistenter.

— Det 4r en win-win situation, siger sektionschef
Marie Liljekvist. Tre unga tjejer slussas in i arbetsli-
vet och trivseln 6kar f6r bdde boende och personal.

Helena stortrivs. I borjan var det lite svart ate for-
std de boende. Nu ir hon trygg i sin roll och har lirt
sig hantera demens.

— Man maste tycka om att de ir lite forvirrade. Jag
hoppas jag far stanna. Jag vill inte hirifran!

Hon aktiverar girna de boende.

— Vi brukar se gamla tv-program som NP Moller.
Det finns gott om kul episoder att skratta it, siger
hon.

Helena ilskar blommor. P4 gymnasiet liste
hon till florist, men hade svért att f3 jobb. Efter
tre manaders praktik har hon sedan arsskiftet jobb
som trivselassistent. Ibland tar hon en promenad
med nigon av de boende och handlar blommor pi
Mobilia. Till pask trollade hon fram fina blomster-
uppsdttningar.

I dag gor Helena sillskap med Sanna Hylander,
dven hon 22 ar och trivselassistent. Tva unga, pigga,

ansvarsfulla gejer ger sig ut med varsin boende i rull-
stol. Sanna arbetar pd en avdelning dir de boende
inte dr dementa men behdver mycket hjilp. I bérjan
var hon lite tveksam. Nu trivs hon.

— P4 morgonen brer jag mackor. Och sé hjilper
jag en tant att gd upp. Hjilper henne atc kld pd sig.
Kammar haret och borstar tinderna, berittar Sanna.

Sanna kér gympa med négra av de boende. Stela
armar och ben bdjs och stricks, mjuka bollar kastas
och fingas. Sjukgymnasten har visat hur man ska
gora.

— De gamla tycker att det ir roligt. Det gor jag
ocksé.

Hon gick restauranggymnasiet och praktiserade
pé lunchrestaurang,

— Aldrig mer! Det var s stressigt. Nir jag gjorde
praktik pa dagis trivdes jag kanonbra. Att jobba med
gamla dr ganska likt. Hjilpa till att mata, gd ut i solen.
Béde barn och gamla behéver en klapp pa kinden!

Chefen Marie Liljekvist hoppas att fler boenden
ska anstilla trivselassistenter.

— Det hir dr inte bara praktik, utan en vig till
anstillning med riktig 16n. Det hojer tjejernas sjilv-
kinsla. Helena och Sanna kinner alla hir. Det ir

tryggt.

Marie understryker att alla i personalen maste for-
st frutsittningarna i forvig.

— Personer med dolda funktionsnedsittningar,
som ett littare begdvningshandikapp, har sina
begrinsningar. D4 dr det extra viktigt att ta en sak
i taget.

Helena Sternklev Lindholms arbetskamrat Elselill
Gustavsen ser idel fordelar med att ha en trivselassis-
tent i arbetslaget.

— Medan vi hjilper de boende att stiga upp och
kld pa sig fixar Helena i kéket. Det minskar stressen
for alla. Vi hinner ge lite kvalitetstid. Det r guld virt.

TRIVSELASS

Unga arbetsldsa mellan 18 och 25 ar med inlér-
ningssvarigheter kan bli trivselassistenter. Det dr
tre till sex manaders praktik med handledning och
utbildning, foljt av ett ars anstélining med stdd fran
Arbetsférmedlingen. Boendet fér Iénebidrag, den
anstallda grundlon. Under hela tiden ges ocksa SIUS,
sérskilt introduktions- och uppfdljningsstod.



raineepHogram
famnyanstallda

| host startar Malmao stad ett traineeprogram for sjukskoter-

skor och bistdndshandldggare. De antagna far fast arbete
och en grundlig introduktion i hur stadens vard och omsorg

fungerar.

— Vi har fite vildigt minga ansékningar, 170
stycken, siger projektledarna Jonas Bergvall och
Ann Rubin.

Det 4r inte helt enkelt att rekrytera sjukskéter-
skor och bistindshandliggare. Det ir inte heller
enkelt att borja arbeta utan erfarenhet.

— Tanken ir att vi ska ge en grundlig introduk-
tion i hur vi arbetar och vad som finns i Malmé
stad, siger Jonas Bergvall.

Utbildningen vinder sig till personer som inte
tidigare arbetat hir. Det kan handla om nyutbildade
eller om personer som arbetat i andra kommuner.
Sex personer ska antas, tre sjukskéterskor och tre
bistindshandliggare.

Vi ser en férdel i att hélla ett gemensamt pro-
gram for dem eftersom de kommer att jobba
tillsammans, siger Ann Rubin.

De som antas till traineeprogrammet bérjar i
september med en introduktionsvecka dir de bland
annat fir triffa en vard- och omsorgschef, stadsjuris-
ten, rehabiliteringspersonal, en medicinskt ansvarig
sjukskoterska med flera for att héra hur de arbetar
och hur lagstiftningen ser ut. Direfter fir de ga
bredvid pa sin kommande arbetsplats i tre manader
och far en egen mentor. Det blir ocksé studiebessk
i olika verksamheter som hospice, trygghetshotel-
let, guldstunder med mera.

— Vi vill ge en bra bild av vad som finns i Malmé
stad. Det hir dr kunskap de har nytta av i sitt arbete,

4 siger Jonas Bergvall.

Efter tre manader ir de sa firdigutbildade och
borjar sin fasta tjanst. Det dr sex stadsdelar som
kommer att anstilla traineerna. Ann Rubin och
Jonas Bergvall arbetar i Kirsebergs stadsdel, som
planeringssekreterare respektive enhetschef, och
kommer att fi en ny kollega genom traineepro-
grammet, en bistindshandliggare, som ska ersitta
en som gar i pension.

Tack vare traineeprogrammet fir de direkt en
helhetsbild av vird och omsorg i Malmé, det ir vir-
defull kunskap att ha med sig. Man jobbar vildigt
mycket ensam och hir fir de en bra grund, siger
Jonas Bergvall.

— De blir sikrare i sitt jobb och blir kiinda pé
arbetsplatsen redan innan de borjar. Det hir r ett
bra sitt att rekrytera folk och att ge en vildigt bra
introduktion, siger Ann Rubin.

Uppligget ir lite unike i Sverige dven om det
tidigare funnits ett liknande traineeprogram for
sjukskoterskor i Malmé.

— Jag hoppas och tror att det hir kommer att
bli positivt och att det kan bli en fortsittning, siger
Ann Rubin.

Av de 170 som ansoke haller man nu pé att vaska
fram sex lyckliga som ska antas.

— Vi har fitt in mdnga intressanta namn, per-
soner som vi kanske inte annars skulle tittat p&
eftersom de har fér lite erfarenhet, men som nu —
om de har ritt attityd — blir hogintressanta, siger
Ann Rubin.




Jonas Bergvall och Ann Rubin
har gjort traineeprogrammet.
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Lisa Janzon och Cecilia Troedson &r
.17 stolta Gver den nya e-tidnsten.
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Vad ar hyran pa Blomstergarden? Vad tycker man om maten pa
Paronskogen? Hur méanga bor pa Trygghetens boende? Alla sva-
ren och fler dartill hittar du pa den nya hemsidestjansten "Hitta

och jamfor aldreboenden”.

edan nagra veckor finns en ny e-tjinst pi
S Malmé stads hemsida. Alla dldreboenden ir

listade med faktauppgifter och dven betyg frin
brukarna sjilva.

— Vi har haft en liknande tjinst innan men den var
inte alls lika anviindarvinlig, siger Cecilia Troedson
som ir systemforvaltare.

Tidigare lig dir endast faktauppgifter om det 6o-tal
ildreboenden som finns i Malmé, nytt 4r att man pre-
senterar vad brukarna tycker och att man kan jimfora
olika boenden med varandra.

Tjinsten vinder sig till den som stir i begrepp att
soka plats pa ett dldreboende. Den kan anvindas av
savil dldre som deras anhériga men ocksé av personal
som bistdndshandliggare som vill himta information
om boenden.

Man kan vilja att gi in p dldreboenden i en viss
stadsdel och se placeringar pd en karta. Eller soka boen-
den med demensinriktning s& man fir upp dem. Ett
tredje urval 4r att vilja kommunalt eller privat.

Alla ildreboenden har en egen sida dir man kan
lisa mer om dem. Hir finns faktauppgifter, en kort
beskrivning av hur boendet ligger och om det finns
nagot sirskilt man vill framhiva, till exempel att man

har besok av fotvardare eller tandlikare eller anordnar
musikstunder. Hir visas dven tre olika fotografier pa
varje boende. En bit ner finns brukarnas egna omdo-
men.

Hir finns betyg for boendemiljs, social samvaro
och aktiviteter, maten, tryggheten och inflytande.
Uppgifterna ir himtade ur Socialtjinstens stora bru-
karundersskning NKI (N&jd-Kund-Index) som gjordes
forra aret. Betygen presenteras som staplar dir 100 4r
max, men allt éver 75 betyder “mycket nijd”.

— Vi tror att det hir blir ett stdd for att kunna se vad
andra brukare tycker om boendena, om hur kvaliteten
ir och hur man trivs, siger Lisa Janzon, kommunikatér
pé stadskontoret, avdelning vard och omsorg.

De tror inte att detta kommer att innebira att alla
hidanefter vill soka sig till samma boende. De har gjort
anvindartester och sett att det viktigaste for de flesta
ir nirheten till ddr man bor och rekommendationer
frin bekanta.

— Det ar méjligt att sidan kan bli en sporre att
utveckla verksamheterna, siger Lisa Janzon.

Tjinsten ir en foregangare som kan komma att
anvindas av andra verksamheter i Malms stad.

Fotnot: Sik pi malmo.selaldreboenden.



glHemtjansten

maste

sitfankask

Hemtjansten str infor tuffa utmaningar. Allt fler riktigt gamla
bor kvar hemma, likasa dementa och svart sjuka. Det tvingar
fram nya arbetssatt och prioriteringar, sager Christer Neleryd

pa Kommunforbundet Skéne.

— Kommunerna maste bli djarvare och starka personalen.

ur kommer framtidens vird och omsorg
H att se ut? Spaning frigade Christer Neleryd,

regional samordnare pi kommunférbundet
Skane i Lund. Trots alla larmrapporter r han opti-
mistisk.

— Aldreomsorgen ir hdgt prioriterad. Hir finns
en enorm utvecklingspotential.

Forskningen inger hopp, menar Christer Nele-
ryd.

— Demensvérden drar redan stora resurser och
kommer att kosta innu mer pengar om inget avgo-
rande sker. Jag hoppas och tror att vi fir se viktiga
medicinska genombrott.

Christer har koll pa vilka utmaningar omsorgen
star infor. Tidigare har han varit vird- och omsorgs-
chef'i Ystad och jobbat pa Socialstyrelsens regionala
tillsynsenhet i Malmé. Nu stéttar han kommunerna
i Skéne.

— Den demografiska utvecklingen, alltsa hur
befolkningen ser ut, visar att vi stdr infér uppen-
bara utmaningar. Det kirva ekonomiska liget ger
anledning till oro. Hur ska pengarna ricka? Hir
krivs nytinkande.

Hemtjinsten maste stirkas, konstaterar han.

—1I framtiden virdas allt fler ménniskor hemma.
Det krivs ett stindigt lirande for att méta alla nya
behov. Personalen behdver handledning och vida-
reutbildning.

Christer Neleryd lyfter fram tre tuffa utma-
ningar:

Den medicintekniska utvecklingen gor det moj-
lige for fler svirt sjuka att bo kvar hemma lingre.

Antalet ildre 6kar starkt. Riktigt gamla min-

6 niskor blir allt fler och behéver mycket vird och

omsorg.

Allt fler med demenssjukdom kommer att bo
kvar i hemmet om négon i familjen ir beredd att
ta ett stort ansvar. Personalen maste utbildas i att
stotta anhoriga.

Kommunen kommer att vissa sin roll som kva-
litetssakrare och kontrollant, spar Christer Neleryd.
Den offentliga virden tar sig an de svérast sjuka och
ildre som behover mycket omsorg. Enklare service
som mat och stidning kan andra skota.

— Manga olika aktdrer spelar i orkestern, men
kommunen fortsitter att vara dirigent.

I dag styr prislappen nir kommunen upphand-
lar tjdnster. I sin kristallkula ser han en férindring.

— De ekonomiska konsekvenserna ir litta att
jimfora, men vad fir vi fér pengarna? I framtiden
tror jag kvaliteten kommer att viiga mycket tyngre
i vigskalen.

Kommunerna blir djirvare, system for uppfolj-
ning och klagomélshantering forbittras. Tack vare
internet och smarta mobiltelefoner kan kommuni-
kationen med anhériga utvecklas.

Valfriheten stirks, spar Christer.

— Omsorgen blir mer brukarorienterad. Det ir
en absolut nédvindig utveckling. Vi kommer att
fa se fler nischade boenden dir minniskor delar
vardagen med andra med liknande intressen och
erfarenheter, dven vad giller personalen. Det kan
handla om alltifrin gemensamt sprik till sexuell
identitet. Och varfér inte ett hem fér gamla rock-
musiker som gillar att jamma ihop?

— Pa det hela taget ser jag ljust pa framtiden. Bra
ildreomsorg kan bli dnnu bittre, med ritt stod till

personal och anhériga.

Ménga anhériga ar vél palasta, det staller
allt hogre krav, sdger Christer Neleryd.




"Yrkesstatusen
maste hojas”

Birgitta Nilsson, fére detta socialkommunalrad i
Malmé, nu pensiondr och aktiv i PRO:

— Personalen har ett jittestort ansvar. Att ensam
g hem till ménniskor i deras hem kriver kunskap.
De allra flesta vill gora ett bra jobb, siger hon.

— For att klara dldreomsorgen framéver maste vi
lyfta upp deras yrkesstatus.

Biregitta Nilsson tror att kompetensutveckling
och fler heltidstjinster kan vara ett sitt. Alle detta
kommer vérdtagarna till nytta.

— Som aktiv i PRO fir jag veta mycket av mina
kamrater dir jag bor. Manga kinner otrygghet nir
miénga olika personer kommer hem till dem. Kon-
tinuitet blir allt viktigare nér fler riktigt gamla bor
kvar hemma. Kontakten funkar bittre nir man kin-
ner varandra vil.

— Nya bromsmediciner gor att fler dementa bor
hemma. De behdver ett stort omhindertagande for
att kinna lugn. Huméret kan sli om snabbt vil-
ket gor att personalen kan bli utsatt, siger Birgitta
Nilsson.

— Som ordférande for ett seniorboende med
nirmare 300 ligenheter ser jag att manga har svart
att bo kvar. Demens skapar oro. Om fler ska bo
hemma i framtiden méste vi satsa jittemycket pd

dagverksamhet.

Fotnot: | 14 &r var Birgitta Nilsson socialdemokra-
tiskt kommunalrad med ansvar for vérd och omsorg.
Nu sitter hon i regionfullméktige och &r ordférande i
Sddertorpgérdens ideella férening som driver senior-
boenden i Malmoé.




Utbildningengisom

Eleverna vid vard- och
omsorgsprogrammet pa
Ronnens gymnasium beho-
ver inte kdnna nagon storre
oro over arbetsmarknaden.
De flesta har goda mojlig-
heter att hitta jobb direkt
efter studenten.

— Vi har ett stort behov av personal inom vard och
omsorg och vi ir sjilvklart intresserade av dem som
gér det hir programmet, berittar Yvonne Karlsson
som dr HR-konsult i Centrum.

Emmanuel Crawford, Ghid Al Khalede och Sar-
kan Jasem har ett par ménader kvar pa Rénnen innan
de ska ut i arbetslivet. Sommarvikariaten ir i stort sett
redan ordnade. Ghid ska jobba som underskéterska
pd onkologen, Emmanuel viljer mellan sterilcentralen
och handkirurgiska mottagningen. Sarkan hamnar
troligen som skétare inom rittspsykiatrin.

— S4 linge man har kompetensen kan man vilja
lite, siger Emmanuel Crawford.

De tre ir dverens om att det dr skont att veta att
det finns jobb direke efter studenten.

— Efter manga andra utbildningar méiste man lisa
vidare for att i ett jobb. Vi kan vilja om vi vill gora
det eller inte, siger Sarkan Jasem.

Yvonne Karlsson berittar att det dr svirt att
konkurrera om fasta tjinster nir man kommer
direke fran gymnasiet. Da viljs oftast sokande med
mer erfarenhet. Men det finns ménga vikariat som
underskéterska eller virdare inom LSS-verksamheter,
hemtjinst och boenden.

— Det dr ett bra sitt att fi in en fot och vika-

riat brukar nistan alltid leda vidare till en fast tjinst,
sdger hon.

Praktikperioderna som ingdr i utbildningen kan
ocksd vara en vig in i arbetslivet.

— Redan under min férsta praktik blev jag tipsad
om att jag kunde soka jobb dir, siger Sarkan Jasem.

Malms stad erbjuder ett stort antal prakeikplatser
till vird- och omsorgsprogrammets elever och prakti-
ken ir en av de frimsta rekryteringsbaserna. Minga av
de elever som Spaning triffade har dock skaffat sina
forsta anstillningar hos andra arbetsgivare.

— Det kan tyda p4 att vi inte ir tillrickligt bra pa
att finga upp praktikanterna. Jag tror att vi maste
bérja se praktikperioden som ett strategiske verkeyg
for var personalforsérjning, siger Ann-Kristin Blom-
berg som dr HR-chef i Hyllie.

Kim Nybble ir HR-chef i Rosengard och hon tin-
ker i liknande banor.

— Vi kanske maste fordjupa vart samarbete
med skolorna och vidareutveckla hanteringen av
praktikplatserna. Det ir viktigt att vi attraherar
gymnasieeleverna for dir hittar vi manga duktiga
medarbetare, siger hon.

Centrum har till sommaren annonserat ca 200
vikariat inom vard och omsorg och Yvonne Karlsson



Var vill dujobba?

Vi frigade ndgra elever pa Ronnens vard- och omsorgsprogram
var de hoppas f4 jobb efter skolan.

MARIE RAPP
WASTENSON

— | sommar ska jag
jobba vid Kulladals dagliga
verksamhet. Jag vill ockséa
ddrefter jobba inom LSS-
verksamheten, till exempel pa
ett LSS-boende.

Sarkan Jasem, Emmanuel Crawford och Ghid
Al Khalede tycker att det ar skont att veta att

berittar att man girna sett fler sékande frin gymnasie-
skolan. I februari startade Centrum upp en enheten for
korttidsbemanning, vilken ska fora dialog med skolorna
och aktivt arbeta for att informationen kring arbetsméj-
ligheterna ska bli tydligare f6r gymnasieeleverna.

"Jag hade inte ens tankt pa det

nar jag sokte till gymnasiet sa det

kanns som en bonus” - enid al khated

Varken Emmanuel, Ghid eller Sarkan valde vard- och
omsorgsprogrammet for att litt kunna fa jobb.

— Jag hade inte ens tinke pa det nir jag sokee till gym-
nasiet s det kiinns som en bonus, sidger Ghid Al Khaled.

Emmanuel Crawford héller med.

— Jag har alltid velat utbilda mig inom omvérdnad.
Det ir intressant att fa triffa minniskor i olika skeden
av livet, siger han.

Sarkan Jasem anser att man redan tidigare borde
prata om de goda mojligheterna att fa jobb.

— Fick man reda pé det redan i grundskolan skulle

nog fler s6ka sig till vird- och omsorgsprogramet.

det gér att fa jobb direkt efter studenten.

— Jag vill fa jobb som
skotare inom psykiatrin.
Det kdnns spannande
och jag gillar att jobba
med manniskor.

NOR ABDELGHANI

— Efter studenten ska jag
jobba inom psykiatrin, dér
jag har praktiserat innan. Jag
trivdes ddr och genom att
jobba med olika manniskor
kan man bli av med fordomar
man har. S& smaningom vill
jag nog plugga vidare.

—Jag har fatt jobb i
ett resursteam inom psy-
kiatrin sé& jag kommer
att hoppa runt mellan
olika avdelningar. Det blir
en ny utmaning for mig,
men jag gillar att traffa
olika sorters manniskor
sa det ska bli intressant.




Hur mérker man att ett barn med autism ar deprimerat?
Det var en av de fragor Jessica Stark skte svar pa som

FoU-trainee.

"Studierna
gav en del svar”

Omsorgspedagog Jessica Stark har skrivit uppsatsen
"Komplext — ADHD, depression och stress hos barn/ungdomar

inom autismspektrat”.

Varfor studera detta Gmne?

— Jag har métt ménga barn genom aren som
jag upplevt haft psykisk ohilsa med depression eller
dngest och har fatt géra antaganden om hur det lig-
ger till. Barn inom autismspektrat [oper storre risk
att drabbas av psykisk ohilsa dn barn utan. Jag ville
lisa in mig for att fa en klarare bild.

Ar du ndjd med svaren?

— Bide och. Jag hade velat hitta mer men det
finns inte s mycket skrivet. Men jag tycker att jag
face fram en del fakta som jag ir ndjd med. Det
bade bekriftade mina antaganden och gav mig nya
tankar.

Vad fann du?

— Det ir ett vildigt komplext imne. Det som
4r viktigt 4r att om man ser beteendeforindringar
miéste man ga vidare med det. Man ska skriva ned
det man ser och dokumentera si att man kan rap-
portera vidare till sjukvird och férildrar.

Nir vi arbetar med personer som inte har forma-
gan att sitta ord p& hur de mér har vi som personal
ansvar for att vara vaksamma pé beteendeforind-
ringar. Att arbeta med strukeur for individen 4r for
mig att forebygga stress samt psykisk ohilsa och i
stillet 6ka vilbefinnandet hos individen.

Vad hoppas du pa nu?

— Att min uppsats kommer till anvindning, att

1 0 personal liser och funderar. En friga dr hur vi som

personal stressar individen, vi gér tolkningar men
man kanske ocksa ska fundera éver hur man sjilv

agerar.

Hur har det varit att vara FoU-trainee?

— Jatteroligt! Inspirerande! Det har varit en
forman att kunna fordjupa sig i ett imne man ir
intresserad av. Det har varit vildigt givande. Det har
bade varit personligt givande och utvecklande och
jag fick lite distans till mitt arbete och min yrkes-
roll, jag tror att det gjorde att jag vigade ta steget
att bli sektionschef. Jag rekommenderar det varmt.

Fotnot: Som FoU-trainee ldmnar man sin arbetsplats en
oag i veckan under ett halvar for att studera ett &mne
man Sjélv valt. Litteraturstudierna bedrivs med hjélp av
handledare. Uppsatsen ldggs ut pa malmo.se/fou.

Jessica Stark har studerat psykisk ohélsa hos barn
inom autismspektrat, inriktat pa samsjuklighet med
depression och ADHD. Fragorna hon stéllde var:
sk Vilka symtom/kannetecken pd ADHD kan vi se
hos barn med autismspektrumtillstand?
sk Vilka symtom/kannetecken pa depression kan
vi se hos barn med autismspektrumtillstand?
sk Vilken péverkan har stress pé hélsan?
% Hur kan vi som personal férebygga/lindra
stress hos individer inom autismspektrum?




Fakta: Jessica Stark, 37
Gor: Omsorgspedagog, nu vikarierande sektions-
chef, inom LSS. Har arbetat med barn med autism
sedan 1998, framfér allt p& Kérnhusets korttidshem.
Privat: Bor i Tygelsjo med make och son. Umgés
gdrna med véanner och familj.

Aktuell: FoU-trainee som presenterade sin upp-
sats tidigare i &r.
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Namn: Sara Daabas
Aider: 24 ar

Bor: Kroksbéck
Ursprung: Fodd i Sverige, rétterna i Palestina
Familj: Mamma, pappa, fyra broder, fyra
brorsbarn.

Brinner for: Rattvisa.

Personlighet: Glad, positiv, hjalpsam.

Gillar: Folkliv, shopping, att se pé film med vin-
ner, 4ta pa restaurang eller fika pa stan.

Mar bra: Nar jag har tid for mig sjélv och rensar
skallen med musik.

Lyssnar pa: Engelsk och arabisk musik.
Favoritartist: Celine Dion.

Ser pa TV: Komedi.

Vad gor dig glad? Det mesta. Overraskningar,
mina brorsbamn. ..

Vad gor dig arg? Oréttvisor.

Favoritresmal: London.

Dromresa: Palestina — mitt hemland dar jag
aldrig har varit.

Ovéntad talang: Jag &r valdigt duktig pa att
spela trummor.

Framtidsvision: Att gora riktig skillnad for

N
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LSS-handldggare Sara Daabas, 24, gillar att arbeta pa Rosengar

— Manga som bor hér talar arabiska precis som jag. Att kunna jobba utan tolk
gor det lattare att forstd manniskor. Kdnslorna nar fram. Kontakten blir battre.

Du som ar mellan 18 och 24 ar, arbetslds och bor i
Malmo kan soka tjénster som SEF Unga annonserar
ut pa offentligajobb.se. Jobben ger kontakter, erfa-
renhet och riktig Ion.

Det finns tre personkretsar inom LSS, lagen om st6d
och service till vissa funktionshindrade.

Vad &r personkrets 1?

Personer med utvecklingsstoring och personer med
autism eller autismliknande tillsténd.

Vad &r personkrets 2?

Personer med betydande och bestaende begavnings-
méssiga funktionsnedséttningar efter hjarnskada
i vuxen alder, till foljd av sjukdom eller yttre vald.
Vad &r personkrets 3?

Personer med psykiska eller fysiska funktionsned-
sattningar, och som har stort behov av stdd och
service i sitt vardagsliv.

ara Daabas ir en glad och éppen tjej.

Férra sommaren tog hon examen pé

socialhdgskolan i Lund. Nu jobbar hon
som bistdndshandliggare i Rosengérds stads-
delsforvaltning. Tack vare SEF Unga fir hon
arbetslivserfarenhet och kontakter.

— Jag dlskar métet med minniskor och lir mig
massor hir. Allt ér roligt!

Efter examen stod hon utan jobb. Med en tim-
anstillning pd en familjeinstitution riknades hon
som arbetslds. Via SEF Unga fick Sara ett vikariat
inom socialtjinsten pa Rosengird fran september
till december.

— Jag planerade insatser f6r gamla som gitt och
trillat och behévde hjilp nir de skrevs ut frén sjuk-
huset. Ofta var det snabba beslut som gillde for en
kortare tid. Andra behévde hjilp en lingre period.

Efter arsskiftet har Sara fatt trida in i en ny
virld. Under hela 2012 jobbar hon som LSS-hand-
liggare.

— Allt dr annorlunda! Att utreda och bedéma
ritten till insatser enligt LSS innebir ett vildigt
stort ansvar for ménniskors liv. Utredningen tar
ofta lingre tid. Jag méste vinta in specifika under-
lag sé att alle blir ritt.

Aven detta vikariat ir pa Rosengird. Hir trivs
hon bra.

— Arabiska dr mitt modermal. Det har jag jitte-
stor nytta av. Man forstdr en minniska med psykiska
funktionshinder bittre nir man talar samma sprak.
Med tolk blir det annorlunda. En viss f6rdrojning
och svérare att lisa av kinslor.

— Och tink sa mycket tid och pengar jag spar ét
stadsdelsforvaltningen, hahaha!

Minga ansokningar ror personlig assistans. Sara
gar hem till minniskor och ser med egna 6gon hur
de lever. Ofta giller det unga minniskor med stort
behov av hjilp.

Hittills har irendena mest rért minniskor
inom personkrets 3 och 1, men hon ansvarar dven

for sékande inom personkrets 2. Kanske har per-

sonen drabbats av en hjirntumér, en olycka eller
blivit misshandlad och fitt hjirnskador som lett till
begavningsmissiga funktionsnedsittningar.

— Vi dr tre LSS-handliggare som hjilps ét.
Ibland gér vi gemensamma hembesok, sirskilt vid
assistansirenden som kan vara knepiga.

Allra svarast dr det nir personen inte medverkar
vid hembesok, likarundersskningar och liknande.

— Kanske ir personen helt okontaktbar. Beror
det pa ett psykiske handikapp, eller nigot annat?

Att soka stod hos kollegorna, chefen och om det
behovs dven stadsjuristen ir sjilvklart.

— Min ambition ir att beslutet ska bli s3 ritt som
det ndgonsin kan bli.

Vissa arbetsdagar innebir flera hembesok. Andra
bestdr helt av skrivbordsjobb. Man maste hinna
reflektera och dokumentera, konstaterar Sara.

Hennes réttvisepatos ir starke, liksom ansvars-
kinslan.

— Att besluta om avslag kan vara tufft. Jag fra-
gar mig alltid: Har jag gjort tillréickligt? Det vérsta
jag vet ir nir nigon blir beméte pa ett dalige sitt
och blir nertrampad for att han eller hon inte kan

tala for sig.

Vad vill du gora i framtiden?

— Fortsitta att jobba med minniskor. Just nu
ir jag bara hir och nu, trivs vildigt bra och vill
lira mig s mycket som mojligt for att kunna pre-
stera bra.

— I framtiden vill jag verkligen géra skillnad. An
vet jag inte riktigt hur, men det kommer nir det
kommer. Det kommer att kiinnas hirinne i hjirtat

och mirkas pa minniskor jag méter.

Har du nagon drom?

—Nja... drom och drém... Jag har mina rétter
i Palestina, men har aldrig varit dir. Jag har inga
slakeingar kvar och sikerhetssituationen ir inte den

bista. Men sjilvklart dr jag nyfiken. Visst vill jag
dka dit!
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Gront gor
gott for sjalen

Utemiljén har stor betydelse for dldre. S6mnen
kan férbéttras, man blir friskare, gladare,
lugnare och mindre likemedelsberoende.

Det visar den kunskapssammanstillning
som Anna Bengtsson pd Alnarp har gjort for
folkhilsoinstitutet om utemiljén for dldre och
personer med funktionsnedsittningar. Sol-
ljus och stimulerande grona miljder 4r bra for
hilsan, pd manga sitt. Ju stérre virdbehov en
minniska har desto viktigare blir ndrmiljén. Act
det finns grona miljer nira och littillgingligt
ir betydelsefullt, liksom utformningen av miljé-
erna. Odlingsbinkar i ritc hojd ir ett tips.

Att kunna promenera ir positivt for minga.
Liksom att kunna félja rstiderna, se trid och
blommor, fjirilar och andra djur. Aven att héra
vind och andra naturljud dr hégprioriterade
Snskemél. Miljon kan ocksd utformas s att den
paminner om miljder man vistades i d& man var
mer aktiv, som folkparker, dldre byggnader eller
vilkinda vixter. Det kan géra att dldre lever
upp, dterfinner sin identitet och blir tryggare.

Vi gav oss ut pd spaning for att hora hur
négra olika boenden i Malmé anviinder sin
grona miljo.

Fotnot: Lds en sammanfattning av Anna
Bengtssons rapport om utemiljona betydelse for
aldre pa: www. friskinaturen.org/media/utemil]_
nsbetydelse.pdf

Boken finns att bestélla eller ladda hem via
www.fhi.se.

Fler far
gron gard

Fler boenden ska f4 mer spannande
tradgardar.

De &ldreboenden och LSS-boenden i Malmo
som forvaltas av stadsfastigheter ska gas igenom
de ndrmaste fyra &ren. Det &r servicefGrvaltningen
som har satt igéng projektet "Gréna boenden” med
hjalp av projektpengar pa 800 000 kronor frén deras
utvecklings- och investeringsrad. Mélet &r att trad-
gérden ska bli en avkopplande métesplats for séval
de boende som for personalen och anhdriga. De
har hittills gjort vid tta utemiljéer med bland annat
planteringar, fjrilshotell och fagelbad.

— Nu behover de bara 6ppna ytterdorren for att
njuta av gronska och fagelkvitter, sager John Pearson
som &r tridgardsterapeut pa serviceforvaltningen.

Planeringen gors i samrad med personalen.

Balkanghbleyvag

Jord under naglarna, kryddvaxter som doftar, solvarma
utemobler. Fosietorps vardboendes nya tradgardsmiljo
pa de inglasade balkongerna vacker minnen.

et dr tridgdrdsmistare Cecilia Thomason

@ som tittat dver de grona miljderna i Fosie.

— P4 Fosietorp har man ingen egen

tridgard. D4 tinkte jag att dven en inomhustrid-
gardsmilj6 kan vicka minnen till liv, jag ville skapa
en utemiljé fast inne. Hit dr det dessutom enkelt
att ta sig, siger hon.

Inglasade balkonger har sina utmaningar, de blir
vildigt varma pd sommaren och det kan vara svart
att skota vixterna. Cecilia har dirfor valt 16sningar
som konstgjorda vindruvsrankor och att ta in natur-
material som bjérkstammar. Men det finns ocksé
levande vixter som murgrona hir och i odlings-



Cecilia Thomason (vit blus) ska plantera i Iadorna med Ruth
Helwig. Bakom Karl-Gustav Akerman och Yvonne Olsson.

Konjoas

binkarna ska man odla kryddor som man dven kan

ha till matlagningen. Hon har under véren haft
studiecirklar dir de boende bland annat fitt gora
blomsterarrangemang och plantera vixter.

— Jag tror att tridgird och 4rstiderna ir vik-
tiga for manga. Det mirker man inte minst pa alla
samtal som kommer iging nir vi ir hir, det vicker
lustfyllda minnen, siger hon.

Personalen pd Fosietorp uppskattar de nya grona
rummen.

— Denna tridgirdsmiljo dr en enorm glidje och
brukarna r si ndjda med blomstercirklarna, siger
enhetschef Maria Silvnell.

Bara att komma ut i gronskan och fika eller titta
pé folklivet utanfér ir lockande.

— Det har blivit jittefint, hir spelar vi spel och
vi dricker kaffe hir pé eftermiddagen, siger Yvonne

Olsson som arbetar pa Fosietorp.

Fargglad takterrass pa Stensjon

En hammock och en populér grillplats pa
taket. Det har man pa boendet Stensjiga-
tan 66 i Hyllie.

— Takterrassen 4r jittehiftig och mycket
populir sommartid. Vi grillar och fikar, och
hammocken ir populir, siger sektionsche-
fen Elisabeth Benediktson.

Boendet 6ppnade 2006 och terrassen
ar ritad av landskapsarkitekt Monica Gora.
Hir finns upphéjda binkar med blommor,
trid och siteplatser.

— Vi anvinder takterrassen aret runt,
varje dag, pé vintern skottar vi sné for det
ir en del som vill g& ut och promenera dag-
ligen, berittar Iryna Sander som arbetar pa
plan 7.

Sommartid fikar de ofta ute, ibland éter
de kvillsmaten hir.

Bild: Ninna Thomsen

Sinnenas tridgdard lugnar oroliga

Sinnenas tridgard pa Blombuketten i Husie stimulerar sinnena och aktiverar de boende.

— Vi élskar var tradgérd, séger underskéter-
ska Radojka Lazic som arbetar dér.

Fér nagra ar sedan fick de boende och per-
sonalen vara med och planera sin nya tradgérd.
Det blev en tradgard med manga upplevelser i
fem olika rum och en asfalterad slinga s att
man enkelt kan g& runt med rollator.

— For mig var det viktigt att det blev en funk-
tionell tradgérd. Man ska kunna hitta en lugn
hérna, kunna kdnna igen véxter och plocka
smultron och vara med och plantera och vattna,
séger Radojka Lazic.

Det &r fem olika “rum” med olika naturupp-
levelser. Har finns smultron att plocka, hér odlas
kryddor och rabarber. Tradgérdsrummen vacker
minnen och ger samtalsdmnen.

— Det ar fantastiskt vad som sker nér vi gér

ut i tradgérden! De aldre blir mycket lugnare, sa
fort vi gar ut forsvinner oron. Vi anvander numera
mycket mindre lugnande mediciner, beréttar
Radojka Lazic som arbetar pé& en avdelning for
personer med demenssjukdom.

Egen tippa
pa Esperanto-
gatan

P4 Esperantogatan LSS-boende har bru-
karna egna tédppor. Har odlar de kryddor,
plockar blommor och jordgubbar eller bara
vilar i solstol.

Tvé i personalen har gétt tradgardskurs och
efter det fick utemiljon storre betydelse. Den
forhojer verkligen vardagen, forklarar Asa Blixt
som arbetar dér.

En brukare lever for sin kryddodling i trad-
gérden, négon odlar tomater utanfor fonstret. Har
finns dven en stensatt slinga sa att man enkelt
kan ta sig runt med rullstol.
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Malmo stad ser over behovet av IT-stod for anstallda inom

Ing

Per Lovgren och Bertil Sidstrom
arbetar med att ta fram de nya avtalen.

vard och omsorg, psykiatri och hélso- och sjukvard.

pphandlingen kommer eventuellt att
@ inledas under aret och systemet berik-
nas komma iging under 2014.

— Virt nuvarande system har hiingt med sedan
bérjan av 2000-talet och uppfyller inte de krav
pd stdd i arbetet som verksamheten ér i behov av,
siger Per Lovgren, controller vid stadskontoret.

Omkring 6 ooo anstillda arbetar inom vard
och omsorg och hanterar uppgifter om narmare
15 000 brukare och patienter.

Stadskontoret har begirt 24 miljoner kro-

nor infér upphandlingen av ett IT-stéd. En
forutsitening for upphandlingen ér didrmed att
kommunfullmiktige godkinner budgeten nir
detta behandlas i juni.

— 24 miljoner ir mycket pengar, men for en
organisation i Malmo stads storlek ér det en fulle
rimlig summa, menar Per Lévgren.

En upphandling av det hir slaget ir ett stort
projekt och hela 2013 har preliminirt avsatts
som inférandedr. Under 2014 riknar man med att

systemet ska vara i bruk.

NYA MAL PA GANG:

Forslaget sénds pa remiss till
berorda parter - ndmnder, organi-
sationer och dvriga berorda under

september-oktober.

SEPTEMBER OKTOBER

Forslaget tas upp i

vard- och omsorgs-

beredningen den 22
augusti 2012.

| februari ser Malmé ut att

ha en ny plan for vard och
0msorg. Planen ska ange de
politiska méalen fgr verksam-
heterna. Brukare och anhériga

ska 14 en uppfattning om vi/-
ken vérd de kan forvénta sig
och personalen om vilken vard
0ch omsorg de skg ge.

VARDIGHETSGARANTI

| borjan av nasta ar ser d“et gt
som att Malmd har en vardig-

hetsgaranti for hemtansten. AUGUSTI

Garantin ar i forsta hand
till for att brukare och anhdriga
ska veta vad de har ratt till och
for att personalen ska veta vad

som krévs av dem.
S har ser gangen Ut

Forslaget
behandlas av
vard- och omsorgs-
beredningen.

Ett forsta forslag till
plan ska vara Klart i slu-
tet av augusti 2012.

NY VARD- OCH OMSORGSPLAN




n arbetsgrupp med representanter
E frén stadsdelarna och med olika pro-

fessioner arbetar nu tillsammans med
upphandlingsenheten for att ta fram ett forfrag-
ningsunderlag infér upphandlingen.

— Malet 4r att kunna annonsera det innan
sommaren, berittar Bertil Siéstrom som ir
utrednings- och utvecklingssekreterare vid stads-
kontoret, avdelning vard och omsorg.

I dag finns omkring 30 procent av Malmé
stads platser hos olika privata entreprendrer.
Det handlar om ungefir 600 platser inom
vardboenden, gruppboenden fér personer med
demenssjukdom, korttidsplatser och boenden
for personer med psykisk funktionsnedsitt-
ning. Dirutover har stadsdelarna Centrum och
Vistra Innerstaden cirka 125 platser i sirskilda
boendeformer som framéver ska ingd i den

gemensamma upphandlingen.

DagsEaltit
upphandia
boenden

Malmo stads avtal for enstaka platser i sarskilda boen-
den och korttidsplatser I6per ut ndsta &r. Nu ska nya
ramavtal upphandlas som kan ge andra vardgivare.

Platserna utgér ett komplement till dem som
finns inom Malmé stad och képs in vid behow.

— Vi har i dag ingen egen drift av exempelvis
boenden fér personer med psykiska funktions-
nedsittningar eller fér yngre personer med
demenssjukdom. Dir képer vi in oss hos akto-
rer som har det, berittar Bertil Siéstrém.

Det nya ramavtalet bérjar gilla den 1 juli

2013 och planeras att tecknas innan érets slut.

RAMAVTA

Ett ramavtal tecknas mellan upphandlande myn-
dighet och en eller flera leverantorer. Avtalet &r
en ram for vilka villkor och vilket pris som ska
galla om man véljer att anlita leverantéren. | det
hér fallet innebdr det att enstaka platser kdps in
i de perioder da det finns behov fér det.

Synpunkter frén remissinstanserna sam-

manstalls och ett forslag tas fram till Forslaget beslutas i
vard-och omsorgsberedningen. Darefter kommunfullmaktige
behandlas forslaget i kommunstyrelsen.

OKTOBER NOVEMBER DECEMBER JANUARI

Forslaget séands pa remiss till berérda ndamnder

som centrala pensiondrsradet, arbetstagaror-

ganisationer och andra berdrda. De kan ldmna
synpunkter senast i december 2012,

Stadskontoret sammanstéller Forslaget behand-
inkomna synpunkter och tar las av vard- och
fram ett forslag till plan. omsorgsberedningen.

Vérdighets-
garantierna tréader i
kraft 2013.

FEBRUARI

Kommunstyrelsen
behandlar &rendet och
det kommer upp till beslut
i kommunfullméaktige




Solveig Ringdell och Malin Limas har utbildat
sig till underskoterskor genom LPA.




aManRblin

Invggane
IEsitifanbeies

Sedan den 12 april kan Solveig Ringdell och Malin Limés titulera sig underskoterskor.
Under det gangna aret har de last vard- och omsorgsprogrammet genom LPA, Larande

pa arbetsplatsen.

— Det har varit ett rikeigt lyft. Jag har utvecklats
sa mycket, berittar Solveig Ringdell som arbetar pd
ett LSS-boende i Fosie for unga med psykiska funk-
tionsnedsittningar.

Genom LPA fir personer som arbetar inom vard
och omsorg méjlighet att lisa in karaktdrsimnena
inom omvérdnadsprogrammet, 1450 gymnasiepo-
ing, parallellt med sitt arbete. Detta tar ett ar for
de LPA-studerande.

Under sitt studieér tillbringade Solveig varje
torsdag med sin studiegrupp ute i stadsdelen dir
lirarna kom och héll lektioner. Varannan onsdag
fick hon ledigt frin jobbet for att plugga. — Det
kindes bra att sedan komma tillbaka till jobbet och
kunna plocka fram kunskaperna fran utbildningen.
Tidigare gick det mesta pd rutin sa det hir har verk-
ligen vidgat vyerna, siger hon.

Malin Limds arbetar inom Dammfri hemgjinst i
Vistra Innerstaden och gick samma utbildning som
Solveig. Hon hade funderat pa att lisa vidare i flera
4r nir hon fick chansen till LPA.

— Det var ett intensivt ar och all denna kun-
skap gor att jag kiinner mig tryggare i mitt arbete,
siger hon.

Malin blev si inspirerad att hon nu funderar
pd att fortsitta plugga. Hon har sikeat in sig pd en
tvédrig distansutbildning for ate bli specialiserad

underskéterska inom psykiatri. Utbildningen kan
leda till jobb inom bland annat boendestsd.

— Genom LPA har jag fatt méjligheten att 6ppna
nya dorrar, och mod att utvecklas vidare, siger hon.

Solveig instimmer.

— Jag trodde inte att man kunde kiinna s hir
infor sitt arbete ndr man ir éver femtio. Jag hoppas
verkligen att fler vigar ta chansen.

FAR HANDLEDARE

Alla som utbildar sig genom LPA ska ha en pedago-
gisk handledare som stdd i studierna. Handledaren
ska vara en kollega pd arbetsplatsen som ir utbil-
dad underskoterska och helst ska de ga pa samma
schema. Solveig Ringdell och Eva Reimers hade
varit kollegor i dtta ar nir Eva, da sjilv nybliven
underskéterska, blev Solveigs handledare. Under
vérvintern 2011 gick Eva en handledarutbildning
vid Malmo hégskola och direfter arbetade de tvd
sida vid sida.

— Vi hittade exempel i vardagen pé sddant som
de pratat om i skolan. Jag forsokte vara uppmunt-
rande och rita ut en del fragetecken, siger Eva som
anser att en av utmaningarna i handledarskapet var
att inte lita de egna forestillningana firga av sig for
mycket pa Solveig.

— Det ir viktigt att inse att det finns olika sitt

att se pa saker och ting.

Eva poingterar att hon inte ser sig som en full-
lird handledare. Det, siger hon, blir man nog
aldrig. Men hon skulle girna handleda igen.— Man
blir rakare i ryggen av utbildning. Det hir har gjort
mycket for sjilvfortroendet for oss bada, konstate-
rar hon.

ARBETSLEDARE STODJER

— Som arbetsledare ir det min uppgift att skapa
forutsiteningar for LPA, siger Viera Brziakova som
ir sektionschef for Dammiri i Vistra Innerstaden.

— Det kan handla om att ge den studerande tid
och stod for att genomfora sina studier.

Hittills har tvd medarbetare i Dammfri gdtt
LPA-utbildning. Malin Limas ér en av dem.

— Nir jag hade mycket i skolan kunde jag bli
avlastad och fa extra tid vid datorn, berittar Malin.

Viera menar att det inom ildreomsorgen stills
allt hogre krav pi medarbetarnas kompetenser inom
olika kunskapsomriden inom vird och omsorg.
Dirfor idr det vikeigt att de, utdver sina praktiska
kunskaper, ocksé far tillgang till formell kunskap.

— Utbildningen hjilper medarbetarna att han-
tera svara situationer bittre och de kinner sig
tryggare. Dirmed héjs kvaliteten pa arbetet och vi
far nojdare brukare.
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Anngutyeckian
anbetsiag

Ann Racz hjalper arbetslag att véxa. Nyckeln heter forstaelse.
— Vi ar alla olika. Ska vi kéra pa en pyttesmal vag dér
nastan ingen far plats, eller en bred motorvdg med utrymme

for alla vara personligheter?

rbetslagsutveckling dr Ann Récz specialitet.
Nu jobbar hon med personal inom vird

och omsorg och férskola i hela Malms.

— Jag har virldens roligaste jobb. Det ir spin-
nande att se minniskor och grupper utvecklas.
Vird- och omsorgsarbete dr knappast nerlusat med
utvecklingsméjligheter, sirskilt inte med dig sjilv
som redskap. Arbetslagsutvecklingen svarar upp
mot ett uppdidmt behov och lonar sig fr bade per-
sonal och brukare.

Reaktionerna ir ibland lite avvaktande. Vad ska
det hir anvindas dll? Vigar jag visa vem jag ir?
Osikerheten ger med sig ritt sa fort, berittar Ann.

— Att andra varit med om samma sak och tycker
att det dr bra sprider sig som ringar pé vattnet.
Ibland tar chefen initiativ, ibland personalen.

Arbetet bygger pé tva utvecklingsinstrument:
MBTI och Férindringens fyra rum. MBTT gar ut
pd att bli medveten om sina olikheter.

— Hur féredrar du att gora om du far gora som
du vill? I stillet for rittvisetink tar vi fasta pd mina
och dina styrkor och hur gruppen kan ha nytta av
dem.

Négon tankar energi genom att prata, andra
genom att dra sig undan. Vissa foredrar en fast
ordning, andra vill ta dagen som den kommer.
MBT1I-skalorna gor det ofarligt att tala om olik-
heterna.

— Aha! Ar det dirfor som du reagerar som du
gor? forklarar Ann Récz.

Fattar du beslut utifrén kinsla och jag utifran
tanke?

— Bra! Bada perspektiven behovs. Vi stirker
gruppen i stillet for att krocka.

Det andra instrumentet, Férindringens fyra
rum, handlar om hur vi férhaller oss till forind-
ring och utveckling utifran tva olika forandringssitt.
Varje rum beskriver en fas.

I nojdhetens rum ir samarbetet harmoniske.
Alla kompromissar, allt flyter pa. Men arbetslaget
glider litt 6ver i fornekelsens eller censurens rum,
antingen som en omirklig rutschkana utfor eller
genom en plotslig fallucka.

— D4 kiinns det inte roligt atc gd dit lingre. Man
haller firgen. Latsas att man fortfarande 4r nojd.
Men stimningen i fikarummet avslojar ndgot annat.

Med tiden glintar man pa dorren till forvirring-
ens rum.

Hir 4r det jobbigt att vara! Vi lyfter pa locket,

tar kiinslan pa allvar och nér till slut inspirationens
rum, dir man genom mod och realistiska val hit-
tar ny inspiration.

Samtalet i arbetslaget blir livligt. Hur har vi det
i gruppen? Vad ir vi néjda med nu, nir vi hamnar
i censur, nir vi blir férvirrade och nir ir vi inspi-
rerade? Minst en timme #gnas 4t analys. Sen letar
vi atgirder.

— Stegvis bygger vi organisationsparametern.
Vad héjer och sinker virdena? Vilka atgirder kan
oka néjdhet och inspiration? Vad kan jag gora, du
gora, chefen gora?

Nir Ann kommer tillbaks for att f8lja upp visar
det sig ofta att personalen anvinder fyrarummaren
som hjilp for reflektion. Hur har samarbetet fung-
erat? Nir befann vi oss i det ena eller andra rummet?

P34 ett LSS- eller dldreboende kan man ta hjilp
av instrumenten nir man pratar med de boende,
forklarar Ann Récz.

— Nir kiinner du dig forvirrad? Nir mér du allra
bist? Om personen inte formér uttrycka sig kan
man 4nda stilla sig fraigor som: Nir hamnar jag i
de olika rummen i métet med de boende? Vilken
profil har han eller hon? Det ir en nyckel till dju-
pare forstaelse.

Sjdlvklart har man 4ven personlig nytta av verk-
tygen.

— Stim av med dig sjilv. Vad gor mig inspire-
rad och glad? Vad kinns skit? Ta fasta pa det och

forindra!

FAKTA

Vem ar Ann Racz?

Forskolldrare, specialpedagog och vidareutbildad till
HR-specialist. Kanske den i Sverige som gjort flest
organisationsbarometrar. Arbetslagsutvecklingen
i Malmo stad finansieras med riktade pengar till
slutet av 2012.

Vad ar MBTI?

Myers-Briggs Type Indicator, varldens mest anvanda
personlighetsinstrument. Bygger pa C G Jungs psy-
kologiska teorier. Kom till Sverige 1978.

Vad é&r forandringens fyra rum?

En snabbt véxande metod for utveckling i organi-
sationer. Upphovsman &r Claes Janssen, psykolog
och docent i pedagogik. Fyrarummaren symboliserar
olika faser: Nojdhet, censur, forvirring och inspiration.




Ann Récz

”Bra att det laggs krav”

Det &r svart - och viktigt - att hitta ratt form av bostad till varje indi-
vid som ska ha bostad enligt LSS. S forklarar de ansvariga i Hyllie
stadsdel de avgifter de fatt.

yllie stadsdel har démts att
betala nira en halv miljon kro-

H

har tillgodosett behovet av bostider,

nor i sirskild avgift for att inte

enligt lagen om LSS, inom rimlig tid.
Att tillgodose behovet dr ett pus-
sel. Ritt sorts ligenhet ska bli ledig
och personen sjilv ska vilja bo dir.
— Det absolut viktigaste dr att hitta

dtgirder under vintetiden. Frigan ir
ocksd vad som ir en rimlig vintetid.
Tidigare har det ansetts att ett r dr
rimligt, nu talar Socialstyrelsen om
ett halvar. Samtidigt kan en brukare
tacka nej till en bostad och dven dréja
med att flytta in, vilket i statistiken
enbart visar sig som att de fortfarande
star i ko.

— Vi overklagar for att se om vi
inte gjort tillrickliga dtgirder under
tiden, siger Carina Tell.

Vad hoppas ni for framtiden?

— Att den planerade utbyggnaden
av boende med sirskild service gr att
genomfora, s att vi ticker framtida
behov, siger Carina Tell.

ritt placering till varje person, sdger
Marika Viktorsson som ir handlig-
gare i Hyllie.

Hyllie har fitc sanktionsavgifter
i tre olika drenden forra dret, ndgot
som gett rubriker i dagstidningarna.
Socialstyrelsen anser att placeringarna
tagit for ling tid da det tagit cirka ett
4r frin anmilan dill inflytening.

Varfor just Hyllie drabbats av tre
drenden pa en och samma ging vet de
inte. En forklaring kan vara att Hyllie
har en ganska stor vird och omsorgs-
verksamhet.

— Det ir sirskilt svért att hitta rite
bostad nir det handlar om personer
med flera olika behov, siger Marika
Viktorsson.

Sanktionsavgiften for de tre per-
sonerna uppgar till nirmare en halv
miljon kronor, 475 0oo kronor, som
ska betalas av Hyllies budget.

— Utifran individen perspektiv ir
det bra att det liggs krav p4 kommu-
nen. Det ska inte vara olika vintetid
i olika kommuner, siger Carina Tell
som ir enhetschef i Hyllie.

Hyllie har ansokt om sa kall-
lat provningstillstind i drendena d&
man anser att man gjort tillrickliga

Carina Tell och Marika Viktorsson.

Gemensam ko for Malmo

"Vi férmedlar lediga ldgenheter efter anmélningsdatum
och Malmés prioritetskriterier. ”

Det forklarar Karin Boijertz som ar enhetschef pé sociala re-
sursforvaltningen som ansvarar for kélistan till LSS-lagenheter
i Malmo.

Varfor just Hyllie stadsdel drabbats av tre drenden som gett
sarskild avgift vet hon inte, men att Hyllie har manga &renden
ar sannolikt bidragande och dven att det kan handla om grup-
per dér det funnits f& bostader.

— Det har funnits en brist pa framfor allt gruppboende for
autism och personkrets 3 (psykiska funktionsnedsattningar) da
byggandet av flera sddana boenden fordrdjts. Men nu &r flera
nybyggen pé gang, sager Karin Boijertz.

Under 2010 anvisade de 105 personer LSS-ldgenhet (77
tackade ja), under 2011 var det 153 anvisningar (709 tackade
ja). Trots att manga tackade nej &r det en markant dkning av
anvisade ldgenheter frén ar till &r séger Karin Boijertz. Den 25
april i &r stod 16 personer i Malmd i ko for LSS-bostad sedan
mer an 3 manader, vilket &r ndstan en halvering mot samma tid
forra aret. Kommunerna har en anméalningsskyldighet till Soci-
alstyrelsen efter tre manader.

— Vi réknar med att ingen ska behdva vinta mer an tre méana-
der ndr vi kommer till slutet av detta &r, sdger Karin Boijertz.

Fotnot: Socialstyrelsen har démt Malma att betala Sérskild
avgift i 17 drenden sedan 15 februari 2010. Flera stadsdelar
har drabbats.
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Littliist

Aldrig férr har Centrum for Iattiast salt
s& ménga bdcker som férra aret. D&
saldes 83 347 bécker. De populdraste
var Hundraéringen som klev ut genom
fonstret, Ondskan och Lyckobarnet. |
sommar presenterar de varldssuccén

"Jag &r Zlatan Ibrahimovic” som I&tt-

I4st. Boken har redan sélt i flera hundra
tusen exemplar och blir sannolikt den

inbundna bok som salts mest ndgonsin.

| Sverige dr 25 % ovana ldsare eller
har har ndgon forma av lassvarighet. En
4ttiast bok har ett tydligt innehdll och
ett sprék som &r vardagligt. Bockerna
&r ofta rikt illustrerade och den grafiska
formen tydlig.

Aven tidningen 8 SIDOR om I4tti4sta
nyheter 6kade forra &ret sin upplaga- till
skillnad frdn mé&nga andra tidningar. 8
SIDOR har storre text och ett enklare
sprak an manga dagstidningar. Den
kommer ut en gang i veckan.

Las mer pa www.lattlast.se.

fran Anni Soderlind

pi Malmé stadsbibliotek
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Fira aret runt
MARIT ENGSTEDT

Nu har det kommit en ny Iattlast bok
om arets helger och andra speciella
dagar. Den heter Fira aret runt och ar
skriven av Marit Engstedt. Alla k&nda
helgdagar, frn midsommar till natio-
naldagen, finns med och dessutom
38 andra dagar att uppmérksamma
— surstrémmingspremidr, skottdagen,
1 april, for att ndmna nagra. Fira aret
runt har goda chanser att bli en klas-
siker med alla recept, sdngtexter och
andra tips kring vara helger.

AVOKADO MED SKAGENRORA
Dela avokadon i tva halvor pa
langden och ta bort k&rnan. Lagg i
en Klick skagenrora/ishavssallad i
urgrépningen. Garnera med lite dill
och en citronskiva.

FYLLDA TUNNBRODSRULLAR
Smoéra och bred pepparrotsvisp
pé& mjukt fyrkantigt tunnbréd. Téck
med skivor av smakrikt rokt kott t ex
renstek/hamburgerkott.

Rulla ihop till en fast rulle. Skér

HARFER T4

Dodssynden
HARPER LEE

S4 vill jag tipsa om en bok som inte ar
ny — den utkom forsta gdngen 1960
—men som nu finns i pocket och har
ett tema som kénns alltfor aktuellt

an idag. Dodssynden (for ménga mer
kénd under den engelska titeln To kill
a mockingbira) &r den enda roman
som forfattaren Harper Lee gett ut,
men som uppmarksammades stort nar
den kom. Den handlar om ett réttsfall

i amerikanska sodern pa 1930-talet
dér en svart man anklagas for valdtéakt
trots att bevisen inte haller. Lasaren far
folja héndelserna genom dgonen pé
advokatens tvd barn, vilket ger berat-
telsen ett &nnu stérre djup.

PLOCKMAT
Térna/skiva rokt korv, hardost,
dessertost. Tra upp pé tandpetare
tillsammans med karnfria druvor,
physalis, oliver, kdrsbarstomat,
dadlar och/eller kex.

Servera och njut! Det kan sté i
rumstemperatur ndgon timme sa
det gr bra att forbereda.

FRUKTSALLAD
Rékna en halv frukt av varje per
person: banan, apelsin, &pple och 1

Matskead N Per person

Frdan New York
till Lonneberga

KAJSA WILLEMARK

Fran New York till Lénneberga ar
namnet pa en konstbok s& rolig och
spannande att det inte gér att sluta
bladdra i den!

Den handlar om konstndren
Bjorn Berg, mest kind for sina illus-
trationer till Emil i L6nneberga och
Teskedgumman — men ténk att han
tecknat och malat s& mycket annat!

Kajsa Willemark &r forfattare till
denna portrattbok dér vi far lasa om
Bjorns uppvaxt i Tyskland, USA och
Sverige, om hans manga arbeten
som tidningstecknare och illustrator,
om samarbetet med Astrid Lindgren.
Naturligtvis dr boken spréangfylld med
fantastiska teckningar och mélningar
av Bjorn Berg.

Mellanmdlsrecept frdan dietist Louise Follin

Regelbunden maltidsordning &r viktig. Man bor éta frukost, lunch och middag plus tvd-tre mellanmal per
dag. For den som &r dverviktig ar det ett sétt att halla sétsuget borta genom att inte bli vralhungig, for den
som &r undernard ett sétt att 6ka antal intagstillfillen. For éldre med délig aptit som &r eller riskerar att bli
undernérda, kan mellanmalet avgdra skillnaden. Har ndgra tips pa energirika mellanmal:

SANGFOSAREN, 1 PORTION
1 dl fet yoghurt och fet mjélk blan-
das till 6nskad konsistens. Blanda i:
50 g mixad eller mosad férsk,
fryst eller konserverad frukt eller bér.
1 msk socker
1-3 tsk rapsolja.

MIKROOMELETT
For 1 portion kan man gora en super-
snabb omelett i mikron. Man tar 2 dgg,
¥ dl gradde, salt och peppar. Vispa
smeten, sétt in i mikron i 1 min pa
och om och satt

CI1EKIl




"Viktigt se over synsatt”

Trots att man narmat sig malen s& ar LSS-verksamheten i Malmo dnnu inte s&
brukarorienterad som LSS-planen kraver. Det visar den uppfoljning som
stadskontoret genomforde i vintras.

— Utvecklingen gér at ritt hdll men det dr mycket kvar
att gora, konstaterar Ingela Kressander som ir utrednings-
och utvecklingssekreterare pd stadskontoret.

Nira tusen medarbetare och sektionschefer inom dag-
lig verksamhet och bostider med sirskild service har via
en webenkit besvarat frigor om bland annat delaktighet,
sjalvbestimmande och inflytande. Dessutom har tolv bru-
kare svarat pd frigor om boende, sysselsittning, fritid och
personal. For att kunna se vilka omréden som behdvde for-
bittras var frigorna samma som vid forra arets basmitning.

Uppféljningen visar att antalet medarbetare och che-
fer som menar att LSS ger brukaren ritt att styra ver sitt
eget liv har dkat stort sedan forra dret. Detta tyder pa en
god forstielse av LSS-planen. Men samtidigt svarar fler dn
forra aret ate det inte dr vikeigt ate brukare kan gora egna
val, exempelvis kring regler f6r gemensamhetsutrymmen,
vilken mat de ska dta och vid vilka tider.

— Det borde vara tvirtom, eftersom man sedan dess
bérjat anvinda planen, sd det hir dr ndgot man fir titta
vidare pa i forvaltningarna. Men vi ser det som positivt att
man svarar irligt pa hur det faktiske ser ut i verkligheten,
siger Ingela Kressander.

I vissa fragor skiljer sig svaren rejilt mellan medarbe-
tare och chefer. Exempelvis sa svarade manga fler chefer in
medarbetare att det storsta inflytandet 6ver verksamheten
ligger hos brukarna. Medarbetarna svarade i sin tur oftare
in cheferna att de har storre inflytande dn brukarna, till
exempel nir det giller vilken mat brukarna dter och vilka
gemensamma regler som giller. Detta héller brukarna med
om i sina svar.

En del brukare berittar om bemétanden som kints
krinkande. Nistan 60 procent av medarbetarna svarade
att arbetssitt som ér krinkande mot brukare férekommit,
men bara cirka 7 procent angav att de har rapporterat om
det enligt Lex Sarah.

— For att utveckla verksamheterna maste felaktigheter
rapporteras. Dirfor dr det viktigt att man fir in det synsit-
tet i arbetet, menar Ingela Kressander.

Ett av LSS-planens effektmal 4r att oka antalet bru-
kare med individuell plan. Uppféljningen visar dock pa
en liten 6kning och utvecklingen skiljer sig stort mellan
stadsdelarna.

Varje stadsdel kommer att f4 tillging till sina enkitsvar
for att kunna analysera vad de behéver férbittra. Stads-
kontoret foreslar att varje férvaltning dérefter skriver en
handlingsplan 6ver forbittringsarbetet.

Eftersom LSS-planens mal inte uppfylles foreslir stads-
kontoret att mélen ska gilla dven for 2012/2013. Beslut

Ingela Kressander.

fattas av kommunstyrelsen den 30 maj, samma datum som

stadskontoret presenterar uppfoljningen.
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"Pa Dragorfarjan at man gérna spétta
med remouladsas och kalvfilé Oscar”.

firjetrafiken kommer snart samtalet iging:

N ir lisombudet Elisabeth Peterson liser om den gamla
— Det var fina bétturer, solen sken alltid, siger Inga

Gustafsson. '
—Och i Dragér kom alla svenskar dragande med sina stora

matviskor, fortsitter Clary Persson.
Lisestunderna blir till minnenas samtal och ibland dvergar

det i sing. Elisabeth Peterson ir lisombud pd Trygghetens vard-

boende i Sédra Innerstaden och hjilper till att ldna savil skrivna

som inlista bocker frin stadsbiblioteket. Hon héller ocksé regel- "
ot bundet i bokcirklar och viljer da bécker som kan vicka minnen. }‘ ‘ Y

Aktuella bdcker just nu dr “Sdnt dr livet” om schlagerns historia,

“Festa och fira” om svenska traditioner och "Kalops, kvabbso och

kaffekask” om skinska mattraditioner och det dr dir Dragrfir-
jans mat dyker upp. / -
— Béckerna vicker ménga minnen och samtal. Man mirker m
att de boende blir glada och att béckerna startar nya tankebanor. |
Malmés lisombud har gemensamma triffar pd stadsbiblio-

teket i Malmé och fir da bland annat triffa forfattare.
— Det ir vildigt givande att vara lisombud, siger hon.

Bilden: Elisabeth Peterson ldser for Inga Gustafsson.

Fotnot: | host startar en ny utbildning av lasombud for anstéllda
inom vard och omsorg. Den ordnas av staM och &r
avgiftsfri. Det blir sex eftermiddagstraffar for sammanlagt 20
personer. Anmalan till bibliotekarie anni.soderlind@malmo.se.



